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Introduction 

L’Application EMA est conçue pour les propriétaires de systèmes de micro-onduleurs d’APsystems et pour les 

auto-installateurs. Les utilisateurs peuvent mettre en service et configurer leur système, suivre les performances 

en temps réel du système photovoltaïque, observer le rendement du système par jour, par mois, par année et 

calculer les économies d’énergie et les avantages écologiques.  
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1. Télécharger l’Application 

➢ Procédé 1 : Recherchez « EMA App » sur « App Store » ou « Google Play » 

➢ Procédé 2 : Scannez le Code QR pour télécharger. 

 

 

 

Remarque 

iOS 10.0 et plus 

Android 7.0 et plus 
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2. S’inscrire 

2.1 S’inscrire 

Vous n’avez pas encore de compte EMA ? Vous pouvez vous inscrire via l’application EMA. 

➢ Cliquez sur « S’inscrire » pour accéder à la page d’inscription.  

Pour « s’inscrire », procédez en trois étapes : 

Étape 1 : Informations du compte (Obligatoire) 

Étape 2 : Informations ECU (Obligatoire)  

Étape 3 : Informations onduleur (Obligatoire) 
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2. S’inscrire 

2.1.1 Informations du compte 

➢ Cliquez sur « Informations du compte », 

➢ Saisissez les informations nécessaires et cochez les autorisations correspondantes, 

➢ Cliquez sur « OK » pour terminer. 

  

 

 

Remarque 

Comment obtenir un code d’entreprise ？ 

Pour obtenir le code d’entreprise, veuillez contacter votre installateur/distributeur. L’installateur 

peut se connecter sur le Gestionnaire EMA ou sur le Portail web EMA, et obtenir le code d’entreprise 

dans la page « Paramètres ». 
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2. S’inscrire 

2.1.2 Informations ECU 

➢ Cliquez sur « ECU », 

➢ Saisissez les informations correspondantes de l’ECU (la méthode de saisie de l’ECU est divisée en 

« numérisation du code » et « saisie manuelle »), 

➢ Cliquez sur « OK » pour terminer. 

    

 

Alignez le code barre de l’ECU dans le 
cadre pour scanner 
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2. S’inscrire 

2.1.3 Informations sur l’onduleur 

➢ Cliquez sur « Onduleur » avant de commencer, 

➢ Saisissez les informations correspondantes sur l’onduleur (la méthode de saisie de l’onduleur est divisée 

en « numérisation du code » et « saisie manuelle »), 

➢ Cliquez sur « OK » pour terminer. 

    

 

Alignez le code barre de l’ECU dans le cadre 
pour scanner 
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2. S’inscrire 

➢ Cliquez sur « Complétez votre inscription » pour terminer. 
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3. Système de configuration 

3.1 Initialisation ECU 

Une fois l’enregistrement du compte terminé, vous pouvez initialiser l’ECU. 

 

 

3.1.1 Connecter l’onduleur 

➢ Cliquez sur « Initialisation ECU » avant de commencer, 

➢ Entrez le numéro de l’onduleur, cliquer sur le bouton « Bind » et envoyez l’UID de l'onduleur à l’ECU. 

L’ECU effectuera automatiquement la connexion au réseau avec l’onduleur. Cette procédure prendra un 

peu de temps. 

Si vous ne procédez pas à l’enregistrement du compte et passez directement à l’initialisation de 

l’ECU, vous devez saisir les informations relatives à l’onduleur. 

 

Remarque 

Lorsque vous configurez l’ECU, vous devez changer le réseau de téléphonie mobile pour le Hotspot 

de l’ECU. Le mot de passe par défaut du Hotspot de l’ECU-R est 88888888. 
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3. Système de configuration 

3.1.2 Configuration du réseau 

➢ Sélectionnez le réseau Internet Wi-Fi et saisissez le mot de passe Wi-Fi ou choisissez la configuration du 

réseau câblé, 

➢ Cliquez sur « OK » pour terminer la configuration du réseau. 
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3. Système de configuration 

3.2 Paramètres ECU 
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4. Moniteur de données 

4.1 Moniteur à distance 

 

 

4.1.1 Accueil 

La rubrique « Accueil » affiche l’état de fonctionnement en temps réel et les avantages du système ; 

 

Remarque 

La surveillance à distance nécessite de se connecter à un compte EMA. 
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4. Moniteur de données 
 

4.1.2 Module 

La rubrique « Module » affiche l’état de fonctionnement au niveau du module du système ; 
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4. Moniteur de données 

4.1.3 Données 

La rubrique « Données » affiche l’état de fonctionnement actuel et l’historique de la production 

d’électricité du système. 

 



 

14 

Manuel de l’utilisation de l'application EMA (Version PV) (V8.8.0) 

 

4. Moniteur de données 

4.2 Moniteur local 

 

 

4.2.1 ECU 

La rubrique « ECU » affiche l’état de fonctionnement en temps réel du système et ses avantages 

écologiques ; 

 

Remarque 

Il faut changer le réseau de téléphonie mobile pour le Hotspot de l’ECU et cliquer sur « Accès local » 

dans la page de connexion. Le mot de passe par défaut du Hotspot de l’ECU-R est 88888888. 
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4. Moniteur de données 

4.2.2 Onduleur 

La rubrique « Onduleur » affiche les données de production d’électricité au niveau de l’appareil, la 

progression du réseau entre l’appareil et l’ECU et les informations sur les alarmes de l’appareil. 
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5. Se connecter/Gérer 

5.1 Se connecter 

Si vous avez déjà un compte EMA, connectez-vous en saisissant votre identifiant et votre mot de passe sur la 

page de connexion, puis cliquez sur le bouton pour vous connecter. 
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5. Se connecter/Gérer 

5.2 Langue 

Il est possible de changer de langue sur les pages « Se connecter » et « Paramètres ». 
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5. Se connecter/Gérer 

5.3 Gérer 

5.3.1 Mot de passe oublié 

Si vous oubliez votre mot de passe, vous pouvez le réinitialiser grâce à la procédure de récupération du mot de 

passe. 

➢ Cliquez sur « Mot de passe oublié », 

➢ Saisissez votre identifiant et votre e-mail, cliquez pour obtenir le code de vérification, puis consultez 

votre e-mail pour récupérer le code de vérification (avec une validité de 5 minutes), et revenez à 

l’application pour vérifier les informations, 

➢ Saisissez le nouveau mot de passe et cliquez sur « Terminer »  
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5. Se connecter/Gérer 

5.3.2 Modifier les informations du compte 

➢ Connectez-vous à votre compte et accédez à « Détails du compte » dans la page « Paramètres », 

➢ Saisissez les informations correctes dans la zone de saisie où les informations doivent être modifiées, et 

cliquez sur « OK » pour les enregistrer. 
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5. Se connecter/Gérer 

5.3.3 Sécurité du compte 

5.3.3.1 Réinitialiser le mot de passe 

➢ Connectez-vous à votre compte et accédez à « Sécurité du compte » dans la page « Paramètres », 

➢ Cliquez sur « Réinitialiser le mot de passe », saisissez le nouveau mot de passe et cliquez sur « Valider » 

pour terminer la réinitialisation du mot de passe, 
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5. Se connecter/Gérer 

5.3.3.2 Annulation du compte 

➢ Connectez-vous à votre compte et accédez à « Sécurité du compte » dans la page « Paramètres », 

➢ Cliquez sur « Annulation du compte », saisissez la raison de l’annulation et cliquez sur « Valider » pour 

envoyer la demande d’annulation du compte, 

  

 

 

Remarque 

La demande soumise à l’EMA sera traitée dans un délai de 48 heures. 
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5. Se connecter/Gérer 

5.3.4 Modifier les informations appareil 

5.3.4.1 Modifier les informations ECU 

➢ Connectez-vous à votre compte et accédez à « ECU » dans la page « Paramètres », 

➢ Cliquez sur « Remplacer », saisissez le nouvel identifiant ECU dans la zone de saisie et cliquez sur « OK » 

pour mettre à jour les informations ECU, 
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5. Se connecter/Gérer 

5.3.4.2 Modifier les informations onduleur 

➢ Connectez-vous à votre compte et accéder à « Onduleur » dans la page « Paramètres », 

➢ Cliquez sur « Remplacer », sélectionnez la méthode de remplacement de l’onduleur, modifiez les 

nouvelles informations de l’appareil en fonction de la page d’invite, et cliquez sur « OK » pour mettre à 

jour les informations onduleur, 

Procédé 1 : Remplacement par l’appareil Procédé 2 : Remplacement par un canal 
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5. Se connecter/Gérer 

5.3.5 Informations installateur 

Il est possible d’associer le compte d’utilisateur enregistré au compte d’assistance technique de l’installateur 

ici. Une fois le compte associé, l’utilisateur peut consulter les informations relatives à l’installateur sur cette 

page. 

➢ Connectez-vous à votre compte et accédez à « Informations sur l’installateur » dans la page 

« Paramètres », 

➢ Si le code d’entreprise de l’installateur n’est pas associé lors de l’enregistrement du compte, vous 

pouvez cliquer sur le bouton « Associer » et saisir le code d’entreprise de l’installateur pour leur 

association ; si l’association du code d’entreprise de l’installateur a été faite, les informations relatives à 

l’installateur seront affichées sur la page, 

 

 

 
  

Remarque 

Comment obtenir un code d’entreprise ？ 

Pour obtenir le code d’entreprise, veuillez contacter votre installateur. L’installateur peut se 

connecter sur le Gestionnaire EMA ou sur le Portail web EMA, et obtenir le code d’entreprise dans la 

page « Paramètres ». 
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5. Se connecter/Gérer 

5.4 Mode Nuit 

L’interface de l’application peut être mise en mode nuit. 

 

 


